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「my route」が「Universal MaaS」と連携し、バリアフリー情報の提供を開始 

九州 MaaS 協議会・TFS・ANA の 3 社連携で、九州 MaaS のプラットフォームに展開 

～すべての人が移動をもっと自由に、安心に、快適に～ 

 

・ ANA が全国で展開する Universal MaaS「ユニバーサル地図/ナビ」のバリアフリーデータを、 

「my route」に連携して提供します（2026 年 7 月 28 日開始）。  

・ 「my route」アプリのマルチモーダル設定で「バリアフリー情報」を ON にすることで、車いすやベビーカ

ーをご利用の方にも安心な、段差・エレベーター等のバリアフリー情報が確認できます。  

・ 本取り組みを通じて、移動にためらいのある方々を含め、誰もが移動をあきらめない社会の実現を目

指します。 

 

一般社団法人九州 MaaS 協議会（福岡県福岡市、会長：池辺 和弘、以下「九州 MaaS」）、

トヨタファイナンシャルサービス株式会社（愛知県名古屋市、代表取締役社長：頃末 広義）および

全日本空輸株式会社（東京都港区、代表取締役社長：平澤 寿一、以下「ANA」）は、九州

MaaS が推進する「九州 MaaS サービス高度化事業」（国土交通省 令和 8 年度「観光 MaaS 推

進事業」採択事業）の一環として、九州 MaaS のプラットフォーム「my route（マイルート）」に、



ANA が全国で展開する「Universal MaaS」のバリアフリー情報と連携したサービスの提供を、2026 年

7 月 28 日より開始します。 

今回の連携により、ANA が全国各地で展開する Universal MaaS「ユニバーサル地図/ナビ」のバリアフ

リー関連情報が、「my route」を通じて、九州の生活者・来訪者にも届けられるようになります。 

 

■3 社の役割 

主体 役割 

九州 MaaS 事業主体／九州 MaaS サービス高度化事業の推進・地域実装 

トヨタファイナンシャルサー

ビス 

MaaS プラットフォーム「my route」の提供・バリアフリールート案内機能の

新規開発 

ANA 
「Universal MaaS」の推進・バリアフリーデータの連携・ユニバーサル地図/

ナビの提供 

 

■本連携を通じて「my route」でご利用いただけること 

「my route」アプリのマルチモーダル設定で「バリアフリー情報」を ON にすることで、徒歩区間において、

車いすやベビーカーをご利用の方にも安心な、バリアフリー情報を確認できるようになります。ルート詳細画

面から「ユニバーサル地図/ナビ」へ遷移することで、段差・スロープ・エレベーターの位置など、目的地周辺

のより詳細なバリアフリー情報を確認することが可能です。 

〈画面遷移イメージ：my route アプリ 「地図で探す」画面〉 

    

 

■サービス提供開始予定日 

2026 年 7 月 28 日 

 

■背景 

高齢化の進展や多様な移動ニーズの高まりにより、「誰もが安心して移動できる環境づくり」が重要性を

増しています。一方で、従来の経路検索サービスでは、段差やエレベーターの位置などの情報が十分に



考慮されていないケースもあり、移動に不安を感じる方が少なくありませんでした。  

ANA は、こうした社会課題に対し、何らかの理由により移動にためらいのある方々を含め、誰もが移動を

あきらめない社会の実現を目指し、「Universal MaaS」の取り組みを全国各地で展開してきました。ト

ヨタファイナンシャルサービスは、MaaS アプリ「my route」を通じて、地域の交通・観光・おでかけの情報

をワンストップでつないできました。今回の連携は、この両社の強みを組み合わせ、九州の移動をより安心

なものにする取り組みです。 

 

■九州 MaaS が目指すもの 

九州 MaaS は、「九州 MaaS グランドデザイン」に基づき、九州が一体となって「公共交通の利用促進」

「九州観光の振興」「多極交流の実現」を目指しています。 

その取り組みの柱の一つが、誰もが移動をためらわずに済む「移動環境の整備」と「情報発信」です。  

今回の取り組みは、「my route」を通じてユニバーサルな移動情報を届けるものであり、九州 MaaS が

掲げる「ボーダレスな移動環境」の実現に向けたものです。 

3 社は本連携を通じて、九州における「誰もが安心して移動できる社会」の実現に取り組んでまいりま

す。 

 

 

【my route サービス情報】 

おでかけアプリ「my route」とは：https://top.myroute.fun/ 

my route は、みんなの「行きたい」を「行ける」につなげるおでかけアプリです。 

「今週末は、どこ行こう」「いつも行先が同じ！」そんな悩みをもっていませんか？ 

「近くの行きたい場所、イベントが見つかる」「TV や雑誌、WEB サイトで見つけた行きたい場所、お 

友達のおススメのお出かけ先が保存できる」「様々な交通手段を組み合わせた行き方が検索できる」 

「お得な交通チケットが買える」など、便利な機能が満載です。 

ダウンロードは無料。ログインなしですぐ使えます。 

(チケット購入には会員登録‧クレジットカード等の決済手段の登録が必要です) 

my route は、おでかけのアイディアが広がる「おで活=おでかけ‧活動」応援アプリです。 

 

【Universal MaaS サービス情報】 

「Universal MaaS」とは：https://www.universal-maas.org/ 

ANA が推進する、障がいや高齢など何らかの理由により、移動にためらいのある方々(移動躊躇層)が、

快適にストレスなく移動を楽しめる社会の実現を目指す取り組みです。全国の自治体・事業者・関係企

業等と連携し、バリアフリー情報を活用した「ユニバーサル地図/ナビ」等のサービスを提供しています。 

「ユニバーサル地図/ナビ」とは、利用する方々に合わせた移動の参考情報を提供する新しい地図・ナビで

す。徒歩区間における最短ルートや自治体が発信する公式情報、ユーザーが投稿した車いす走行ログを

利用したスポットのバリアフリー情報などを掲載しています。 

https://top.myroute.fun/
https://www.universal-maas.org/


 

【企業・団体概要】 

＜一般社団法人九州 MaaS 協議会＞ 

代表者：会長 池辺 和弘 

所在地：福岡県福岡市中央区渡辺通 2 丁目１番 82 号（九州経済連合会内） 

九州 MaaS 協議会 HP：https://kyushu-maas.jp/ 

Instagram：https://www.instagram.com/kyushu_maas/ 

九州 MaaS の普及・拡大を通じて、公共交通の利便性向上と利用促進、九州地域の経済発展に貢

献することを目指し、九州で一体となった MaaS 施策を戦略的に立案し、九州における MaaS 事業の

円滑な実行を図ることを目的として設立した組織です。（2026 年 6 月 1 日現在 112 会員） 

 

<トヨタファイナンシャルサービス株式会社> 

代表者：代表取締役社長 頃末 広義 

所在地：〒451-6015 愛知県名古屋市西区牛島町 6 番 1 号 名古屋ルーセントタワー15F 

公式サイト：https://www.tfsc.jp/ 

自動車販売金融サービス等を提供する金融会社の統括会社として、経営の一元化により、トヨタの金

融事業の競争力‧収益力の強化を目的として設立しました。現在、日本を含めた世界 40 ヵ国以上の

国‧地域で自動車ローンやリースを中心とした自動車販売金融を展開して、お客様のご要望に応じた質

の高い商品‧サービスを提供することにより、お客様との結びつきを広げています。 

 

<全日本空輸株式会社> 

代表者： 代表取締役社長 平澤 寿一 

所在地： 〒105-7140 東京都港区東新橋一丁目 5 番 2 号 汐留シティセンター 

公式サイト：https://www.ana.co.jp/ 

紹介文： 1952 年に設立された航空会社で、「安全」を基盤に、国内・海外を網羅する広大な路線

ネットワークを展開しています。高品質なサービスの提供とともに、人と人、世界と地域をつなぎ、社会の

発展に貢献していきます。 

 

https://kyushu-maas.jp/
https://www.instagram.com/kyushu_maas/
https://www.tfsc.jp/
https://www.ana.co.jp/


 

【本件に関する報道関係者からのお問合せ先】 

・一般社団法人 九州 MaaS 協議会 

E-mail：jimukyoku@kyushumaas.or.jp 

 

・トヨタファイナンシャルサービス株式会社 my route PR 事務局 

E-mail：myroute_pr@globaltfs.com 

 

・全日本空輸株式会社 ANA 広報部 

TEL：03-6735-1111 

 


