
海外支店

(新設)

(新設)

BEFORE AFTER

業務推進部 業務推進部
ANA Blue Base ANA Blue Base

経理部
経理・財務室

経営管理部
経理部

経理・財務室

訓練推進部 訓練推進部

経営戦略室 企画部 経営戦略室 企画部 

経営管理部 業務推進部

ＣＸ戦略部
業務推進部

監
査
部

監
査
部

ＣＳ推進部
ＣＸ戦略部 ＣＸ推進室

商品企画部

株
主
総
会

取
締
役
会

ＣＳ推進部
ＣＸ推進室

グローバル
マーケティング部

商品企画部

レベニュー
マネジメント部グローバル

マーケティング部

サービス
プラットフォーム部

サービス
プラットフォーム部

デジタル変革室 デジタル変革室

監
査
役

監
査
役
協
議
会

旅客システム
ソリューション部

監
査
役

監
査
役
協
議
会

社
長

マーケティング
コミュニケーション部レベニュー

マネジメント部

企画推進部 企画推進部

株
主
総
会

取
締
役
会

社
長

DEI推進部

DEI推進部

オペレーション・
コーポレートシステムソリューション部

イノベーション推進部
旅客システム

ソリューション部

イノベーション推進部
総合安全推進室

総合安全推進室

経
営
戦
略
会
議

オ
ペ
レ
ー

シ

ョ
ン
推
進
会
議

オ
ペ
レ
ー

シ

ョ
ン
レ
ポ
ー

ト
＆
レ
ビ

ュ
ー

会
議

総
合
安
全
推
進
会
議

Ｃ
Ｘ
戦
略
会
議

広報部

広報部

法務部

人事部

人事部
ANA人財大学

ANA人財大学
労政部

秘書部

渉外調査部

渉外調査部

国際提携部

国際提携部

ネットワーク部

ネットワーク部

総務部

総務部

秘書部 経
営
戦
略
会
議

オ
ペ
レ
ー

シ

ョ
ン
推
進
会
議

オ
ペ
レ
ー

シ

ョ
ン
レ
ポ
ー

ト
＆
レ
ビ

ュ
ー

会
議

総
合
安
全
推
進
会
議

Ｃ
Ｘ
戦
略
会
議

法務部

施設部

労政部

ﾋﾞｼﾞﾈｽｻﾎﾟｰﾄ
推進部

ﾋﾞｼﾞﾈｽｻﾎﾟｰﾄ
推進部

調達部

調達部

施設部

全日本空輸株式会社 本社組織図（2024.4）



海外支店

（新設）

オ

ペ

レ

ー

シ

ョ

ン

 

マ

ネ

ジ

メ

ン

ト

部

オ

ペ

レ

ー

シ

ョ

ン

 

マ

ネ

ジ

メ

ン

ト

部

（改称）

品
質
保
証
室

品
質
保
証
室

品質企画部

機体品質管理部

部品品質管理部

米州技術駐在

技術部

原動機整備部

品質企画部

技術部

機体品質管理部

部品品質管理部

装備品整備部 宮古空港所

欧州技術駐在

米州技術駐在

欧州技術駐在

宮古空港所

原動機整備部 石垣空港所

部品事業室
原動機

マネジメント部

石垣空港所

整備センター 部品事業室
原動機

マネジメント部
鹿児島空港所 整備センター 鹿児島空港所

装備品整備部

部品計画部

大分空港所 大分空港所

ライン整備部

サプライチェーン
マネジメント部

宮崎空港所 宮崎空港所

部品計画部

サプライチェーン
マネジメント部

長崎空港所 長崎空港所

機体事業室 機体技術部

ﾒﾝﾃﾝｽﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ部

対馬空港所 対馬空港所

ドック整備部

機体計画部

福江空港所 福江空港所

ライン整備部

機体事業室 機体技術部

熊本空港所 熊本空港所

ドック整備部

業務推進部

高松空港所

教育訓練部 松山空港所 松山空港所

整備業務部

政府専用機オペレーション室

業務推進部 山口宇部空港所 山口宇部空港所

徳島空港所 徳島空港所

整備業務部

高知空港所 政府専用機オペレーション室 高知空港所

ﾒﾝﾃﾝｽﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ部

佐賀空港所

教育訓練部

佐賀空港所

機体計画部

高松空港所

神戸空港所 神戸空港所

官公庁受託事業部 B767部 官公庁受託事業部 B767部

米子空港所 米子空港所

エアバス部 エアバス部
岡山空港所 岡山空港所

B737部 B737部
広島空港所 広島空港所

e.TPSイノベー
ション推進室 先任機長室 プロセス変革推進部 先任機長室

岩国空港所 岩国空港所

安
全
品
質
監
査
部

品質企画部

安
全
品
質
監
査
部

品質企画部

能登空港所 能登空港所

B777部 B777部

鳥取空港所 鳥取空港所

B787部 B787部

石見空港所 石見空港所

フライトオペレー
ションセンター

人財開発部
フライトオペレー
ションセンター

人財開発部

小松空港所 小松空港所

訓練業務部 訓練業務部

静岡空港所 静岡空港所

業務推進部 業務推進部

新潟空港所 新潟空港所

安全品質推進部 安全品質推進部

富山空港所 富山空港所

グローバル推進部 グローバル推進部

客室センター 大館能代空港所 客室センター 大館能代空港所

客室乗務二部 客室乗務二部

秋田空港所 秋田空港所

客室乗務三部 客室乗務三部

庄内空港所 庄内空港所

客室訓練部 客室訓練部

福島空港所 福島空港所

八丈島空港所 八丈島空港所

B777-9準備室 B777-9準備室

航空保安部 航空保安部

旅客サービス部 女満別空港所 旅客サービス部 女満別空港所

仙台空港所 仙台空港所
オペレーション
品質推進部

オペレーション
品質推進部

青森空港所 青森空港所

客室乗務一部 客室乗務一部

利尻空港所 利尻空港所

紋別空港所 紋別空港所

業務推進部 業務推進部

中標津空港所 中標津空港所

空港マネジメント部 釧路空港所 空港マネジメント部 釧路空港所

空港サポート室
グランドハンド
リング企画部

稚内空港所 空港サポート室
グランドハンド
リング企画部

稚内空港所

受託事業部 函館空港所 受託事業部 函館空港所

旭川空港所 旭川空港所

オペレーション
サポートセンター

沖縄空港支店
オペレーション

サポートセンター
沖縄空港支店

安全推進部
フライトオペレー

ション推進部
安全推進部

フライトオペレーショ
ン推進部

グローバルリソース
マネジメント室

福岡空港支店 福岡空港支店
オペレーション

企画部
オペレーション

企画部

業務推進部

再編準備室 千歳空港支店 再編準備室 千歳空港支店

業務推進部

中部空港支店 中部空港支店

業務推進部

BEFORE AFTER

オペレーション
ディレクター室

成田空港支店
オペレーション
ディレクター室

成田空港支店

東京空港支店 東京空港支店
オペレーション

業務部
オペレーション

業務部オペレーション
マネジメントセンター

大阪空港支店
オペレーション

マネジメントセンター
大阪空港支店

オペレーション
マネジメント部

オペレーション
マネジメント部

関西空港支店
（廃止）

関西空港支店

オ
ペ
レ
ー

シ

ョ
ン
部
門
統
括

　
安
全
推
進
セ
ン
タ
ー

業務推進部

オ
ペ
レ
ー

シ

ョ
ン
部
門
統
括

　
安
全
推
進
セ
ン
タ
ー

全日本空輸株式会社 オペレーション部門統括 組織図（2024.4）



海外支店

能登空港所

首席ｾｷｭﾘﾃｨｵﾌｨｻｰ
富山空港所

新潟空港所総務部

静岡空港所整備部

沖縄空港支店

福岡空港支店

中部空港支店

千歳空港支店

関西空港支店

大阪空港支店

東京空港支店

成田空港支店

総務部
対馬空港所

首席ｾｷｭﾘﾃｨｵﾌｨｻｰ 福江空港所

品質管理部 熊本空港所

整備部
大分空港所

総務部

宮崎空港所

首席ｾｷｭﾘﾃｨｵﾌｨｻｰ
鹿児島空港所

品質管理部
宮古空港所

整備部

総務部 石垣空港所

佐賀空港所
品質管理部

整備部 長崎空港所

首席ｾｷｭﾘﾃｨｵﾌｨｻｰ
徳島空港所

品質管理部
高松空港所

整備部

総務部 松山空港所

高知空港所

AFTER

再編準備室

業務推進部

函館空港所

グローバルリソースマネジメント室

（廃止）

（新設）

総務部 米子空港所

オ
ペ
レ
ー

シ

ョ
ン
サ
ポ
ー

ト
セ
ン
タ
ー

長

大館能代空港所

旅客サービス部
秋田空港所

品質管理部

八丈島空港所

首席ｾｷｭﾘﾃｨｵﾌｨｻｰ
福島空港所

庄内空港所

釧路空港所

稚内空港所
フライトオペレーション推進部

神戸空港所

総務部
小松空港所

品質管理部

宮崎空港所

対馬空港所

神戸空港所

首席ｾｷｭﾘﾃｨｵﾌｨｻｰ
鳥取空港所

品質管理部
整備部 石見空港所

山口宇部空港所

岡山空港所
首席ｾｷｭﾘﾃｨｵﾌｨｻｰ

広島空港所
品質管理部 整備部

岩国空港所
総務部

首席ｾｷｭﾘﾃｨｵﾌｨｻｰ

函館空港所

旭川空港所

釧路空港所

稚内空港所

女満別空港所

利尻空港所
受託事業部

紋別空港所

中標津空港所

空
港
サ
ポ
ー

ト
室

空港マネジメント部

仙台空港所

青森空港所
グランドハンドリング企画部

オペレーション企画部
旭川空港所

首席ｾｷｭﾘﾃｨｵﾌｨｻｰ
鹿児島空港所

品質管理部
宮古空港所

沖縄空港支店

総務部 石垣空港所

整備部

首席ｾｷｭﾘﾃｨｵﾌｨｻｰ 福江空港所

品質管理部 熊本空港所

福岡空港支店
大分空港所

総務部

整備部

総務部 松山空港所

高知空港所
首席ｾｷｭﾘﾃｨｵﾌｨｻｰ

佐賀空港所
品質管理部

中部空港支店 長崎空港所整備部

関西空港支店 岩国空港所
総務部

山口宇部空港所

首席ｾｷｭﾘﾃｨｵﾌｨｻｰ
徳島空港所

品質管理部
高松空港所

千歳空港支店 整備部

大阪空港支店

総務部 米子空港所

岡山空港所
首席ｾｷｭﾘﾃｨｵﾌｨｻｰ

広島空港所
品質管理部 整備部

首席ｾｷｭﾘﾃｨｵﾌｨｻｰ
鳥取空港所

品質管理部

フライトオペレーション推進部

女満別空港所

利尻空港所
受託事業部

紋別空港所

中標津空港所
空港マネジメント部

仙台空港所

青森空港所
グランドハンドリング企画部

大館能代空港所

整備部 石見空港所

静岡空港所
成田空港支店

再編準備室

業務推進部

オペレーション企画部

空
港
サ
ポ
ー

ト
室

総務部

BEFORE

首席ｾｷｭﾘﾃｨｵﾌｨｻｰ

品質管理部

東京空港支店

総務部 新潟空港所

富山空港所

能登空港所

小松空港所
総務部

福島空港所
首席ｾｷｭﾘﾃｨｵﾌｨｻｰ

八丈島空港所

品質管理部

オ
ペ
レ
ー

シ

ョ
ン
サ
ポ
ー

ト
セ
ン
タ
ー

長

秋田空港所
旅客サービス部

庄内空港所

整備部

全日本空輸株式会社 オペレーションサポートセンター 組織図（2024.04）



海外支店

官公庁受託事業部

欧州技術駐在

業務推進部

ﾒﾝﾃﾅﾝｽﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ部

機体計画部

機体事業室

教育訓練部

品質企画部

米州技術駐在

部品事業室

技術部

品
質
保
証
室

品質企画部

部品品質管理部 部品品質管理部

整備業務部

機体技術部

ライン整備部

部品計画部

ｻﾌﾟﾗｲﾁｪｰﾝﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ部

装備品整備部

原動機整備部

ドック整備部

原動機マネジメント部

機体品質管理部

整
備
セ
ン
タ
ー

長

ｻﾌﾟﾗｲﾁｪｰﾝﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ部

原動機マネジメント部

装備品整備部

整
備
セ
ン
タ
ー

長

機体事業室

部品事業室

品
質
保
証
室

欧州技術駐在

機体品質管理部

技術部

教育訓練部

ﾒﾝﾃﾅﾝｽﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ部

米州技術駐在

機体計画部

機体技術部

ライン整備部

原動機整備部

ドック整備部

部品計画部

BEFORE AFTER

プロセス変革推進部 （改称）

業務推進部

整備業務部

官公庁受託事業部

e.TPSイノベーション推進室

全日本空輸株式会社 整備センター 組織図（2024.04）


